Self Service Betrieb

Ausserhalb der Rezeptions- / und Restaurant-Offnungszeiten kann
Tennis, Squash, Badminton und Pickleball im Self Service Betrieb
gespielt werden, sofern der Platz reserviert ist. Dazu muss jede/r

Spieler/inim Reservationssystem Tennis04 registriert sein.

1. Registrieren

Um sich zu registrieren, klicken Sie auf den QR-Code rechts. So gelangen Sie
direkt zur Startseite des Reservationssystem Tennis04. Wahlen Sie dann den
Button «Registrieren». Nach erfolgreichem Ausflllen und Absenden des
Formulars erhalten Sie eine E-Mail mit Ihrem Benutzerkonto, Passwort und
Pin-Code.

2. Reservieren

Loggen Sie sich auf unserer Homepage in unser Reservationssystem mit lhrem Nachnamen und
Passwort ein und reservieren lhre gewlnschte Sportart. Achtung: Es wird kein Bestatigungsmail
verschickt! Im Reservationssystem ist der entsprechende Platz mit Ilhrem Namen reserviert.

3. Pin-Code

Der Pin-Code bleibt immer derselbe, funktioniert jedoch nur bei einer aktiven Reservation. Sie
bendtigen ihn beim Seiteneingang (5. Parkfeld vom Briefkasten), um in die Halle zu gelangen. Der Pin-
Code ist 15 Minuten vor bis 15 Minuten nach der reservierten Spielzeit aktiv. Friher oder spater ist
ein Zugang in die Halle nicht moglich.

Sind Sie in unserem Reservationssystem eingeloggt, finden Sie den Pin-Code auch unter Stammdaten
— Zutrittssteuerung — Pin-Code.

4. Licht

Das Licht wird automatisch wahrend der reservierten Spielzeit aktiviert.

5. Bezahlung

Die Platzmiete kann online mittels den angebotenen Zahlungsdienstleistern im Reservationssystem
bezahlt werden. Ebenso ist es mdglich, den Platz mit dem erworbenen Guthaben Uber das
Kundenkonto zu begleichen. Eine Bezahlung mit Bargeld oder Twint ist leider nicht moglich.

6. Racketmiete

Vor dem Durchgang zum Restaurant, unterhalb des Fensters links, befindet sich ein weisser Schrank,
welcher aufgeklappt werden kann. Darin finden Sie diverse Mietrackets (5.-/Stuck).

Wir wiinschen Viel Spass in der Racket City Bililach!
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